UNICEF HAITI	programme de réponse au choléra

Analyse des Suivi post distribution – Août 2018

Méthodologie de collecte 
	
	 Total
	ACTED
	Solidarités
	ACF

	Ouest
	86
	31
	55
	0

	Artibonite
	232
	10
	0
	222

	Centre
	56
	56
	0
	0

	Sud
	29
	29
	0
	0

	Total
	403
	126
	55
	222


Les données ont été collectées pour les 3 ONG de réponse travaillant actuellement pour l’UNICEF : Solidarités/ ACF/ ACTED. Les données transmises concernent 403 questionnaires ménages, réalisés entre le 19 avril et le 8 août 2018.
Les 3 ONG utilisent bien le nouveau questionnaire élaboré conjointement en avril 2018 et l’ensemble des questions ont été répondues. 
BASE DE DONNÉES UNIFIÉE
ACTED : Utilise la base de données de référence, car ils ont réalisé le pilote d’utilisation du nouveau questionnaire. Il n’y a pas de problème spécifique à signaler dans la base envoyée.
ACF :  La base de donnée envoyée correspond au modèle demandé avec toutefois quelques problèmes :RECOMMANDATIONS :
Nécessité d’harmonisation pour faciliter l’analyse !
Partager le fichier kobo utilisé par ACTED avec les autres ONG pour avoir exactement la même base de données 

· format de dates – et même de date d’intervention : Attention, certaines réponses sont datées d’après le PDM
· Les réponses apparaissent dans la base sous forme de numéro, ce qui ne permet pas de faire l’analyse automatique : à modifier (ou changer les formules)
· Beaucoup des réponses à choix multiple ne sont pas dans le bon ordre (ex : ES à EV) – même si le titre de la colonne laisse penser qu’elles le sont : risque d’erreur d’analyse !
Solidarités : N’utilise pas la bonne base de données, il y a un décalage de colonne et l’ordre des items différents : cela ne permet pas de bénéficier de l’analyse automatique des critères clefs. En revanche, une ligne pour le calcul de l’indicateur composite a été ajoutée. 
Caractéristique des répondants 
	Répartition
	Hommes
	Femmes

	Nb
	100
	303

	%
	25%
	75%


	Types de foyers
	Cas suspect de choléra
	Cordon sanitaire

	Nb
	90
	313

	%
	22%
	78%


 ¾ des répondants sont des femmes, ce qui est conforme aux prévisions (femmes plus présentes lors des passages des équipes). 77% des répondants déclarent avoir été présents lors du passage de l’équipe de réponse, mais seulement 34% des personnes interrogée par Solidarités, sans doute en raison d’une erreur d’énoncé de la question (« le malade était-il présent » plutôt que « le répondant »). A corriger lors des prochains PIM. RECOMMANDATIONS :
· Equilibrer le ratio homme-femme (en variant les heures de visite)
· s’assurer de l’intitulé exact des questions


Conformément aux demandes, les questionnaires ont touché à la fois les foyers des cas suspects de choléra (22%) et du cordon sanitaire (78%), avec une petite différence entre ONG (Cordon :ACTED 68%, SI et ACF 82%).
Le nombre moyen de personnes par foyer est de 5,5 ; l’âge moyen des répondants est de 36 ans (médiane : 38), sachant qu’il manque certaines données d’âge dans la base.



Analyse des données
Distribution – check list
La quasi-totalité des ménages déclarent avoir reçu des SRO et des produits de traitement de l’eau, les taux étant même supérieur au taux de visite par une équipe de réponse. Cette différence peut s’expliquer par (1) soit une redistribution des produits entre voisins ; (2) des items reçus hors domicile (5% des distributions ont eu lieu lors de sensibilisation ; (3) une mauvaise compréhension de la question. La crainte d’une « sous-déclaration » pour bénéficier d’une nouvelle intervention semble donc rare et les résultats en conséquence sont interprétables. Les distributions de savons (62%), mais aussi de flyers (55%) ne sont pas systématiques et doivent être soient précisées (items déjà présents), soit intensifiées. 
Satisfaction des bénéficiaires
	Satisfaction
	Nb oui
	%

	Etes-vous satisfait de la forme ou du type de Produits de traitement de l’eau distribué ?
	398
	99%

	Etes-vous satisfait des informations sur le choléra qui vous ont été données ?
	400
	99%

	Questions non abordées
	44
	11%


	Est-ce que les messages étaient clairs ?
	Nb oui
	%

	Lavage des mains
	397
	99%

	Lavage des aliments
	394
	98%

	Traitement de l’eau
	397
	99%

	Funérailles 
	247
	61%

	Assainissement 
	338
	84%


 La grande majorité des répondant sont satisfaits des produits distribués et des informations données. 11% ont cependant des questions complémentaires, qui portent sur la maladie elle-même (la possibilité d’attraper 2 fois le choléra, la fin du choléra en Haïti), mais aussi des aspects liés aux interventions (équité dans la distribution des items)  ou des aspects spécifiques de réponse (la conduite à tenir en cas de décès du choléra).
Ces éléments sont confirmés par la question sur la clarté des messages, qui montre que les 3 messages « de base » (lavage des mains, aliments, TED) sont considérés comme compris, alors que les messages sur l’assainissement, et plus encore sur les funérailles « sures » restent plus confus.
Traitement de l’eau
	
	Pratiques avant intervention
	Pratique après intervention

	
	Nb
	%
	Nb
	%

	 Chlore (aquatab/ Chlorox)
	212
	53%
	375
	93%

	Aucun
	162
	40%
	7
	2%

	Bouillir
	9
	2%
	5
	1%

	Filtre
	5
	1%
	3
	1%

	Autre
	21
	5%
	12
	3%


 Une grande majorité des répondants déclarent modifier leurs pratiques TED suite à l’intervention, et notamment chlorer l’eau. 
Ces résultats déclaratifs sont en contradiction avec les tests effectués, puisque sur les 71% de foyers où de l’eau était disponible pour un test, 75% ont une présence de chlore détectable, mais seuls 60% ont un taux de chlore résiduel adéquat (soit seulement 42% de l’ensemble des foyers interrogés). 12% ont un CRL > 1mg/L ; Dans 20% des foyers l’eau n’est pas chlorée (=0). Les données sont manquantes pour 5% des cas.
On retrouve aussi quelques foyers où l’eau de boisson n’est pas chlorée, alors que l’eau de cuisine l’est (notamment pour Solidarités/ Ouest). Une intensification des démonstrations et la distribution de flyers/ mémo est indispensable pour assurer une amélioration des pratiques. 
	Taux de chlore résiduel dans l'eau de boisson
	Nb 
	%

	Nb foyer avec Eau de boisson disponible
	286
	71%

	Dont: Nb échantillons avec taux compris entre 0.3 et 1mg/L
	171
	60%


Pratiques d’hygiène
99% des répondants disent que les messages clefs leur ont été expliqués, ce qui est cohérent avec les données de satisfaction sur la réception des messages. Cependant, le niveau de « reflexe » est moins important pour certains moments clefs, notamment concernant le lavage des mains avant préparation de nourriture (seulement 50%), ou les soins aux enfants (nettoyages, allaitement).Les basiques étant très bien connus, les équipes pourraient prendre plus le temps d’insister sur les moins évidents. Attention à la qualité des données : 
Partie 4 du questionnaire, question sur la présence des items lors de la visite : seul 18% des ménages disposent de savon. 
Même question partie 7 : 57% des ménages ont du savon. 
La partie 4 concerne les items présents, qu’ils aient été distribués lors du cordon ou non (contrairement à l’ancien questionnaire)

	Messages clefs expliqués : (dont connus)
	400
	99%

	Avant de manger
	386
	96%

	Après avoir utilisé la latrine
	381
	95%

	Avant de préparer la nourriture
	202
	50%

	3 moments clefs
	193
	48%

	Après avoir nettoyé son enfant
	128
	32%

	Avant d’allaiter
	62
	15%

	Ne sait pas
	3
	1%

	Après tout contact avec une personne malade de diarrhée
	146
	[bookmark: _GoBack]36%

	Autres
	14
	3%


	Présence de dispositif de lavage des mains, eau et savons
	Oui
	% oui

	Dispositif lavage des mains
	63
	16%

	Savon disponible
	228
	57%

	Eau disponible
	233
	58%

	Eau et savon disponibles
	168
	42%


 Comme pour le traitement de l’eau, il y a une différence entre la connaissance des messages et les proxi de comportement, ici approché par la présence d’eau et de savon lors du passage de l’enquêteur – eau et savon cumulés n’étant disponibles dans le ménage ou à proximité que dans 42% des cas. Faute de distribution massive de savon, il faudrait réfléchir à des messages d’incitation à l’achat de ce produit de base. 
Diffusion et partage de l’information
 75% des personnes déclarent partager l’information reçue avec leur proche, ce qui est bien mais laisse encore une marge de progression. Parmi ceux qui ne le font pas, 43% « n’y pense pas » - une incitation au partage d’information lors des séances de sensibilisation pourrait donc sans doute facilement faire progresser ce chiffres.
	Partage d’information au sein des foyers
	oui
	% oui

	Avez-vous l'habitude de partager les information sur le choléra
	302
	75%

	Dont: 
	 
	 

	Lavage des mains
	279
	92%

	Défécation adéquate
	138
	46%

	Traitement de l’eau
	257
	85%

	Symptômes et reflexes en cas de choléra
	74
	25%

	Autre
	14
	5%


 Concernant les thématiques d’échange, les chiffres sont cohérents avec les données de satisfaction et clarté des messages reçus, à savoir une bonne maitrise perçue du lavage des mains et du TED, et moins sur l’assainissement. Les symptômes et reflexes en cas de choléra sont peu cités spontanément comme partagé, voir s’il s’agit d’un biais de délivrance du questionnaire, sinon, renforcer cet aspect.
Reflexes en cas de diarrhée
Les consignes sont bien maitrisées par la population, qui cite spontanément la réhydratation et le référencement des malades vers le CTDA. Les reflexes au domicile pour éviter la propagation de la maladie sont moins connus et méritent d’être approfondis. 
Les personnes contactées en priorité en cas de nouveau cas dans la communauté sont les relais communautaires et autorités sanitaires.
		Reflexes pour le "cas" en cas de symptômes
	Nb
	%

	 2 Reflexes en cas de symptômes
	356
	88%

	Réhydratation immédiate
	385
	96%

	Aller au CTDA
	369
	92%

	Réflexes pour le foyer
	
	

	Désinfection de la maison (toilettes)
	349
	87%

	Ne pas laver les vêtements n’importe où
	103
	26%

	Renforcement des pratiques d’hygiène pré-citées
	216
	54%
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